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CAPITULO 12

La Radio InterWorld: “eso que te conecta al mundo”?

Francesca Silvani
Investigacion adicional: Sameer Padania

Eslaunade latarde del sabado. Estamossentadosen el estudio improvisado
deRadioRhino, unapequefaradio FM independiente ubicadaenel norte
de Uganda, enel pueblode Lira. El estudio, que en realidad es toda la
emisora, esta cubierto con cajas de huevos para obtener un mejor sonido.
Somostres. Nos mantenemos quietos mientrasel técnicoenciende el receptor
digital WorldSpace, —que se ve costoso—y mantiene un micréfono cercaal
parlante. Lavozcristalinayclaradel locutor del Servicio Mundial de la
BBCllenalasalaylaRadioRhinocomienzaadifundirsusnoticiasauna
audienciapotencial de seismillones de personas que vivenen Liray sus
alrededores. Al verelambienteyel facil manejo de latecnologia que acom-
pafaladifusion del noticierode Radio Rhino, se hace evidente que esalgo
quesucede todos los dias.

Estabreve descripcion provocatodo tipo de preguntas. ;Cémoreciben lasemiso-
rasde radio susnoticias internacionales? ;Como utilizan las nuevas tecnologias?
(Quésignifica paralasemisoraslocales tener tanta facilidad paradifundir las
noticiasde laBBC de Londres? ;Las nuevas tecnologias facilitaran ladominacion
delaradio porlasradiodifusorasinternacionalesestablecidascomolaBBC?;Sera
igualmente facil paralas radiodifusoras comercialesextranjerasdominar lasondas
mundiales? ;Como puede unaemisora pequefiacomo la Radio Rhino, que esta
luchando parasobrevivir, conseguir unafuente alternativade noticiase informa-
cion?;Tienenonointerésenello?

Estasy otras preguntas similares fueron basicas paralafundacion de laRadio
InterWorld, unservicio de noticiasy reportajes radiofonicosvia Internet, desarro-
[lado por el institutoPanoscon laorganizacién no gubernamentalOneWorld
International Fueigualmente importante entender los nuevos desafiosy oportu-
nidades que enfrentaban lasiniciativasde comunicacion en pro del desarrollo,
ademasdel papel clave que contintateniendo laradio en el mundo.

1 John Musuku, Corporacion de Radiodifusion de Zimbabwe
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Sereconoce cadavezmésalaradiocomo el medio de comunicacién masimpor-
tante parainvolucraral pablicoen los procesos de desarrollo, noséloen lasareas
ruralesdonde latelevisiony los periddicos no llegan, sino también paralos cen-
trosurbanos. Laradioestaen un periodo de crecimiento, especialmenteen los
paisesenvias de desarrollo, donde laliberalizacion de las politicasy los bajos
costos de latecnologiade difusion FM han permitido el surgimiento de milesde
nuevasemisoras—radioscomercialesy también radios comunitarias. Existen hoy
treintay ochoradios FM en Uganday cincuentaen Ghana. Estasradios son
comerciales, nocomunitarias, porque noson propiedad nisondirigidas por una
comunidad, pero ofrecen oportunidadesimportantes parael debate publicoy,
conunaprogramacidn creativa, facilitan oportunidades paraoir las diferentes
perspectivas de lascomunidades. Estasemisoras que tiendenaservir unapequefia
areageografica, tienen unenfoque urbanoyaunque se guian por valorescomo la
publicidady el consumo, sonasuvez muy populares, lo cual esmuy importante
paralaformaciondelaopinion puablicay ofrecer oportunidades nuevas paralos
programasde interéspublicoy parael debate.

Estaclaro que muchasde estageneracion de radioemisoras FM urbanas no tienen
losrecursos, nilasredes, nilas habilidades o experienciapararecolectary adecuar
noticiasinternacionales o paraofrecer asusoyentesnoticiasy reportajes de otros
paises, interesantesy de altacalidad. Aunasi, por el papel vital que desempefian
enel desarrollo de lademocracia, esesencial que estasemisoraslogren acceso a
este tipode programacion. Radio InterWorld se disefié para llenar este vacio.

¢ Qué es la Radio InterWorld?

LaRadio InterWorld esunservicio gratisy diario de noticiasy reportajesen
inglés. El servicio se ofrece enaudio porque sirve en sumayoriaaestaciones de
radio. Esfinanciado por la Fundacién Ford, el Fondo Comunitario del Reino
Unidoy DFID —el Departamento parael Desarrollo Internacional del Reino
Unido. LaRadio InterWorld comisionay distribuye reportajes cortos de audio
apartirdeungrupo de periodistas locales de todo el mundo, ofreciendo de esta
formaunservicioregular de reportajes tematicos. Este servicio fue disefiado
parasu difusion en programas con formato revista, o paraladiscusion en pro-
gramas de debate con o sin Illamadas telefonicas. Ademas, laRadio InterWorld
publicaunboletin diario de noticias internacionales que contiene hastaocho
temasinformativosy lodistribuye alasemisoras por correo electronicoy desde
susitioenlared, queesel espacio de acceso masimportante del servicio. Ala
Radio InterWorld, Internet le permite ofrecer contenidos en diferentes formatos
queseadaptanalasnecesidadesyalaslimitacionesde los usuarios. La diversi-
dad de laofertavaria, desde los boletinesy hojas de noticias en forma de texto
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queseenvian por correo electronicoy que norequieren altatecnologia, aguio-
nesarchivadoscomo anexosensusitioen lared, archivos de audio de baja
calidad que pueden serescuchados en linea o se bajan paraladifusion porla
radio, yarchivosde audio de calidad paraladifusién por FM.

Panos y laradio

Fundadoen 1986, el Instituto Panos tiene como fin estimular el debate sobre
el medioambienteenel mundoysobre temasde desarrollo, y promover el
pluralismoy ladiversidad de los mediosde comunicacién. Desde hace mucho
tiempo Panos hareconocido el papel de laradioenel desarrollo. Su estrategia
global paralaradiosigue evolucionando al igual que el mismo sector de ra-
diodifusion, peroel centro desu estrategia descansaen su fuerte compromiso
conlaradiocomounactor clave enlosmuchos procesoscomunitarios sobre
el debate publicoyel cambio. Panos, en Londres, tiene centros regionalesen
Kampala (Uganda), Lusaka (Zambia) y Katmandd (Nepal), desde donde ad-
ministra proyectos regionales o locales de radio utilizando unaampliavarie-
dad de metodologias novedosas. El Instituto Panos de Africadel Oeste (PIWA)
esindependiente. Auspicié un servicio llamado Banco de Programas (BDP)
en Linea, el cual hace eneldmbitoregional lo que hace la Radio InterWorld a
nivel mundial2Aunque el Instituto Panos mantiene sus sistemas actuales de
produccionde programasy de distribucidn, (estaexplorando también la dis-
tribucidn viasatélite) hoy trabaja directamente con lasemisoras de radio,
ofreciendo asistenciatécnicay capacitacionen gestionyenredes. Ademas de
investigar ladistribucion por satélite, Panos Paris ofrece anélisisy apoyo a las
radiodifusorasen Africa Central. Radio InterWorld forma parte de este con-
junto de proyectos de radio, y desde susede en Londrescomplementa los
proyectosregionales.

Adiferenciadealgunosservicios de noticias por Internety reportajes parala
radio, laRadio InterWorld ofrece sus servicios gratis a todas las radioemisoras
que asi lor guieran. El movimiento mundial de laradio comunitaria hateni-
do éxitoen demostrar laimportanciade lapropiedad y laadministracion
comunitariade lasradios locales. Por otro lado, laRadio InterWorld forma
parte de un movimiento complementarioen el cual ser duefio o no de las
ondas radiofénicas es menosimportante que el papel de servicio publico de
lasradios, independientemente del modelo de propiedad. La Radio InterWorld,
porende, esaccesible de igual manera paraemisoras estatales, pablicas, co-
munitarias, privadasy/o comerciales.

2 Ver Capitulo4 por Attiasy Deflander, paramas informacion sobre los proyectos del Instituto
Panosen Africadel Oeste.
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La Radio InterWorld esel tnico proyecto radial de Panos con un alcance
mundial y que trabajaeninglés. ParalaRadio InterWorld laradioemisora
‘tipica’ paratrabajar conella, esgeneralmente unaemisoraubicadaen un
centro urbano que transmite su programacion eninglés. Puede ser unaradio
privada, comunitaria o estatal que difunde localmente en FM o a nivel nacio-
nalen AM. Probablemente sea unaemisora que aprovechalanaturaleza
interactivay participativade laradio pararealizar debatesen el estudioy
programas de llamadas telefonicas. Esdecir, unaemisoracomo Radio Rhino,
mencionadaal inicio de estecapitulo. El duefio y director anterior de laRadio
Rhino, Andrew Osero, sesiente orgulloso de laindependenciaeditorial de la
emisora. Hablacon evidente placer sobre los programasen vivo de entrevistas
y debate en loscualeslos radiodifusoresy el publico desafian alos politicos
localesyalasautoridades estatales.

Seencuentran muchos otrosejemplos de radioemisoras que juegan este papelen
supropiacomunidad —Radio Sagarmathaen Nepal,JoyyChoice FMen Ghanay
Monitor FMen Kampala, Uganda. Angelo Izama, que representa aMonitor FM
enlaRadio InterWorld, es productory locutor del programade lamafiana, uno
de los programas mas populares de su emisora. El describe aMonitor FMcomo
“unaemisoraindependiente que intenta presentar noticiasy otros temas de im-
portanciaal publico de Ugandacon lamayor imparcialidad posible”, actuandoa
lavez, como “monitor del gobierno”. Dice que laradio promueve lalibertad de
expresiony “notiene miedo de contar el otro lado de la historia”, y porello, segin
Izama, sus periodistas han sido detenidos como resultado de algunas de sus histo-
rias. Cuando se pregunté silos reportajes de InterWorld servianasu programa,
Izamacontesto: “aquino existe unaescuela que ensefie alagente como hacer esta
clase deradio, entoncesescuché alaRadio InterWorld paratener unaideasobre
como hacer losreportajes”.

Elgrandesafio paraPanosy Radio InterWorld fue—y sigue siendo—descubrir si las
radioscomoéstas quiereny pueden utilizar contenidosinternacionaleseninglés, ensu
horariode programaciénysitienen laposibilidad de utilizar Internet paraobtenerlos.

¢Por qué audio en Internet?

Muy pronto, en 1986, laRadio Panosen Londres producia documentales
radiofonicos que distribuia por casete aemisorasen los paisesen vias de desa-
rrollo—unaviadedistribucién dificil y costosa. El mayor atractivo de los pro-
gramas de laRadio Panos se debi6 aque las notas informativas fueron encarga-
dasaperiodistas localesy reflejaban perspectivas originales e interesantes sobre
lostemas de desarrollo. Paraelaborar estos reportajes, los periodistas tenian que
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salir del estudioy trabajar ensuspropiascomunidades paraque unaaudiencia
mundial pudieraescuchar lasvocesy los puntos de vista de gentecomun tantas
vecesignoradaen los medios internacionales. Durante losafios 90 lavariedad
de radioemisoras que solicitaban los programasala Radio Panoscomenzé a
cambiar: yano fueronsobretodo estatales o de corporaciones de radiodifusion
publica, sino que se incluyeron también radios locales o independientes, radios
FMyradioscomunitarias.

Elseguimientoy laevaluacion del impacto de cadaserie producida, revelaron
que, aunque los programas fueran difundidos por lasemisoras, amenudo se in-
sertaron simplemente en un horario de programacion sin haber sido adaptados
paralasaudienciaslocales, y entonces no lograban aprovechar su potencial para
contribuiralasiniciativas de desarrollo. Panosdecidio buscar laformade produ-
cirunserviciomasrapidoy regular queinvolucraraalasradiodifusoraslocalesen
laproduccioényen laadaptacion de loscontenidos. Con loscambios que ocurrian
enelsectorderadiodifusion, esta propuestapareciaaln massignificativa, yaque
surgian nuevasemisoras con nuevas ideassobre como hacer radio. Lainclusion de
noticias ‘duras’ pareciaser menosimportante paralas nuevasemisoras que para
las historicas radios publicas o estatales. Se temid inicialmente que laradio FM se
convirtieraen un miasmade programacién de musicacomdun, pero este temor
resultéinfundado. Algunosde los programas mas popularesy atractivos hansido
lasconversaciones por laradio, con llamadas telefonicasy discusiones que permi-
tieronsobrepasar los limites establecidos parahablar de politica. Fue evidente que
paratener relevancia, cualquier contenido deaudio internacional tendriaque man-
tenersealaalturadeestavitalidad creciente del sector.

Mientrastanto, aumento el interéssobre lasimplicaciones de las nuevas TICs
paralaradio. Lacomunidad internacional de desarrolloyareconociaque las nue-
vas TICstenian un papel potencial para hacer frente alapobreza. Variasiniciati-
vasimportantesenfatizaron larelacion entre lastecnologias ‘tradicionales’y las
tecnologias nuevas paraalcanzar unaaudienciamasamplia. Unadeestasiniciati-
vas fueel Plande Accién Mundial del Conocimiento(Global Knowledge Action
Plan), declaracion propuesta por unagran mayoriade organizaciones multilaterales
y bilaterales (incluyendo el Banco Mundial y varias organizaciones de las Nacio-
nes Unidas) reunidasen KualaLumpur, enelafio 2000, enlaCumbre de Accion
Mundial del Conocimiento. EI Plan de Accidn priorizd laintegracion de las nue-
vastecnologiasy de lasexistentes paraasegurar el acceso al contenidoy enfatizé la
importanciade “ladistribucidn deaudio de calidad radiofénicavia Internet, ha-
ciendo uso de laconvergenciade tecnologias existentesy nuevas.™

8 Global Knowledge Plan, pagina 10 Acceso al Item (4) Global Knowledge Partnership, 2000.
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LaideadelaRadio InterWorld nacid de unespiritu de convergenciano solamente
entrelatecnologiaviejay nuevasinoentre lasideasde Panosy OneWorld on Line, dos
organizacionesrespetadas que trabajan coninformaciény comunicacién en los paises
enviasdedesarrollo. Panosqueriaencontrar laformade modernizar suservicio edito-
rial paralasradioemisorasyalavez OneWorld on Line experimentabacondiferentes
formas paramotivaralasradios paraquesesumaranalarevoluciénde lainformacion
queestabatransformando con éxito otrasareasde lasociedad civil. OneWorldonLine
yahabiaejecutado un proyecto pilotollamadoel rvicioRadiofonico de Noticias
OneWorld,el cual fue concebido como unabase de datos paralasradios, permitiéndo-
lesintercambiar contenidos producidosanivel local. Aunqueeste servicionologrd
alcanzarunaaudienciaamplia, laexperienciasirvié de aprendizaje paralaRadio
InterWorld. Algunasde las leccionesaprendidasen este proyecto pilotg incluyen la
importanciadel tamafio delarchivoy lanecesidad de contenido editorial de calidad.

La conectividad

Enteoria, laRadio InterWorld colocabael contenido editorial de calidaden la
red, cuando otras muchasy diferentes organizaciones—incluyendo Panosy
OneWorldonLing planeaban trabajar en laconexion de lasemisoras de ra-
dioalnternet.

Enlaprécticaestoatnnohasucedido. Elaccesoa Internet paralasradioemisorasen
los paisesen vias de desarrollosiguesiendo un desafio, especialmenteen Africa. Kumah
DraenRadioGhana cuentaque se conect6 con InterWorld: “Intenté bajar unavez.
Me costd treintaminutosy se desconecto lalinea. Es unacomputadoramuy vieja.
Tengounacomputadoraportatil que podriaconectar en uncafé Internet, peroes muy
caro”. Hastael momento los proyectosen Africa que han intentado colocar conteni-
dosdeaudioen Internet, han fracasado. Enlos ultimosafios lasexpectativas que se
teniansobre el uso de Internet handisminuido. El colapso dedotcomen el norte
coincidié conunavaloracién masrealistasobre el potencial de Internet por parte delas
organizacionesde desarrollo. Esimprobable que se conviertaen un medio masivoen
Africadonde, alinahora, menosdel1% de la poblacion tiene acceso.

Sinembargo, Panos estd mas comprometido que nuncacon el modelo estable-
cido porlaRadio InterWorld. Cree que el nivel de interésenel contenidoy
formato de las noticiasy reportajes producidos por InterWorld justificael in-
tento deavanzaren el aspecto tecnoldgico, dentro de unaestrategia masamplia.
Lasradiosaln necesitan accesoal correoelectronicoyalared mundial, siempre
necesitan contenidos internacionales de altacalidad y los periodistas necesitan
continuar reportando sus historias locales convoz local paralasaudiencias
internacionales.
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¢,Qué halogrado la Radio InterWorld?

Desde el lanzamiento de laRadio InterWorld en agosto del afio 2000, ciento
veinticinco emisorasde radio en cincuentay nueve diferentes paises se han unido
alared—masdelamitad deellasen paisesenvias de desarrollo. LaFigural
demuestraladistribucion geogréficade los miembrosactuales.

Figura 1 — Distribucién Geografica de las estaciones miembros
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Hay claras diferencias geograficasentre los tipos de radioemisorasque seunenala
red. En Africay Asia, lamayoriade los miembros e clasifican como independien-
tesocomerciales, mientrasen Europayen las Américas lamayoriaestacompues-
taporemisorascomunitarias. Existe unaactivarelacién conalgunasde lasradios
comunitarias de Africa, pero noson miembros ‘meta’ yaque lamayoriadifunden
susprogramasen lenguas locales.

El Boletin de Noticias

Este Boletin a vecesse lee completamente pero mas frecuentemente se incor-
poraenotros formatos. Presenta perspectivas que no se cubren en otros me-
dios, incluyendolaBBC. Utilizamos hasta tres de las notas del boletin du-
ranteel dia, eninglésy traducidasaotraslenguas.

—Peter Gdmez, Serviciosde Radioy Television de Gambia
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Seingresael Boletin de Noticiasde InterWorldalsitioenlaredalas13:00 GMT,

todoslosdiasde lasemanay se envia directamente por correo electrénico alas
noventay tresradios que solicitaron este servicio cuando se hicieron miembros.
Despuésde lapaginade aperturadelsitio, el noticiero eslapaginamas popular—
bajanel Boletinde Noticiasun promedio de cien visitantes por dia. El boletin se
produceen laoficinade Londresfiltrando muchas fuentes de noticiase informa-
cion,ensumayoriafuentesde Internety empaquetando unaseleccionen el formato
deunguidnderadio, listoparaleeral aire. Laestrategiaeditorial aseguralacober-
turade noticiasde laagendainternacional, ademas de otrosasuntos mundiales que
no hansido reportados o que sondificiles de reportary que afectan al desarrollo. El
redactor de noticiasnotiene que estar necesariamente en Londresy por lo tanto, la
metaestrasladar laproduccion de noticiasaunade lasoficinasde PanosenelSur .

Atravésde laretroalimentacion de losmiembros, se hacomprobado que se usael
Boletin de Noticiasde unamaneravariada. Algunasemisorassolo utilizan unao
dosnotasy otrasleenel Boletin completo.

Reportajes especiales

Aunque nuestros (localesy africanos) periodistasestan bien con las noticias,
otracosaescuando se trata de hacer reportajesespeciales. Lo que usted esta
haciendoesalgo totalmente distinto, la transmision de conocimientos, salir
de temas habituales a temas mas profundos, jesta muy bien!

—Ludger Schadomski, productor de Calidoscopio Africanoen DW

Enlos 18 mesesde operacion, laRadio InterWorld hapromocionadoy produ-
cidoochentareportajesespeciales desde treintay siete diferentes paises, lagran
mayoriaelaborados por periodistas locales que trabajan en su propio pais. Has-
tahoy, casi tres cuartas partes de losreportajes provienen de paisesen vias de
desarrollo. Estaproporcionaumentardenlamedidaque el esfuerzo de captar
maés periodistastengafrutos.

Unicamente los miembros que tienen la palabra clave pueden bajar un archivo de
calidad pararadiodifusion, lo cual facilitael seguimiento del uso de cada reportaje
porcadamiembro?Los dos reportajes mas populares hansido uno de Brasil sobre

4 Cualquiervisitante puede bajar del sitio losarchivos de menor calidad. Laevidenciaindicaque
algunasemisoras que no pueden bajar losarchivos de mayor tamafio si bajany utilizan los de
menor calidad de audio. Sinembargo, laRadio InterWorld no tiene como vigilar su uso para
efectos de seguimiento.
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losresidentes de unafavelaquienesaprendenausar unacomputadora, y otro del
este de Africa, donde pastores de ganado de diferentes tribus, hablan de su expe-
rienciaal dejar su pueblo de origen, paravivirenunagran ciudad. Aunque las
emisorasen Africaque si pueden bajar informacion de Internetseleccionan repor-
tajesen sumayoriade Africa, bajan reportajes también del exterior. Por ejemplo
JoyFMen Ghanabajo un reportaje de Puerto Alegre, Brasil sobre un novedoso
presupuesto participativo. Lasradiodifusorasinternacionalestalescomo Deutsche
Welléal igual que muchasemisoras del Norte, bajan toda clase de informacion.
Los miembros bajan los reportajes con regularidad y losdifunden como parte de
susprogramas de revista o como reportajesintroductorios paralos debates.

Las lecciones aprendidas

Tecnologia

Elteléfono de laRadio ZNBC fue cortado por lacompafiia por falta de
pago. Pagamos lamitad peroaln asi nos cortaron el teléfono, entonces he-
mosestado usando las cuentas de amigos para revisar nuestro correo electro-
nico. Necesitamosasesoria técnica. No estoy seguro qué tipo de computadoras
tenemos, 0si tienen unatarjeta parasonido. Creo que estariamosdispuestos
apagar unapequefiacantidad parapoder usar un centro de acceso confiable.
—Reuben Kajokoto,

Corporacion Nacional de Difusion de Zambia (estatal)

Desdeel lanzamiento del servicio, Panos harealizado encuestas de retroalimenta-
ciénconlosmiembros que no han podido bajar los programas. Las diversas difi-
cultades que enfrentan sélosirven paraconfirmarlo que yaesta bien documenta-
do—queelaccesonosolotiene quever con laconectividad, los problemasestan
relacionados con el uso de equipos basicos de computacion que no son compati-
blesconelaudio, con lafaltade habilidadesy capacitacion, conrestriccionesen el
accesoalacomputadoraquetiene conexionalnternet—que muchasvecesestaen
laoficinadel gerente—ycon los costos.

LaRadio InterWorld necesita formar parte de unaestrategiamasampliaque
apoyealasradiosyalosproductores de programas paraacceder a Internety se
encuentraen las primeras etapas de un nuevo proyecto de colaboraciénalargo

5 ElServiciode Radio Internacional oficial de Alemania.
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plazo con otrasorganizacionesinteresadasen mejorar el acceso paralas radioe-
misoras, particularmenteen Africa. Mientras tanto, laRadio InterWorld nece-
sitamayor publicidad, tanto a nivel impreso como en su correspondenciacon
lasradios, sobre las diversas opciones que ofrece, incluyendo sus servicios de
textoyreportajesdeaudio de bajacalidad. El sitioen lared de laRadio
InterWorld, que actualmente esté siendo reestructurado, debe demostrar clara-
mente las opcionesdisponiblesy deberiaser posible solicitar susserviciosa
travésdel correoelectronicoy nosoloatravés delssitio.

Ademas laRadio InterWorld necesitaexplorar otras formas fuera de Internet
paradistribuirunservicio rapidoyregular deaudioalasradios. En los paises
donde laconectividad probablemente continte siendo un problemaen losafios
venideros, se debe explorar ladistribucion por satélite (como hace Panosen
Africacentral y del oeste).

Enelmomento deescribir este capitulo, laRadio InterWorld estaen el proceso
deredisefiarsusitioenlared. El nuevositioincorporardinformacion sobre
cdmoorganizary estructurar noticiasy reportajesde audio parasu distribucion,
atravésde Internet. También ofrecerd nuevas funciones, como agregar guiones
de texto paraacompafiar los reportajes con archivos de audio, que los producto-
respodran bajary volveramezclar parareportajesen otraslenguas, que no sean
elinglés;y parapermitiralosusuarios, incluyendo los radiodifusores, el envio
decorreoelectrénicoaperiodistas que contribuyen coninformacion.

Bajar el audio

Bajarel audio puede tomar hasta diez minutos con interrupciones. He
utilizado reportajesen mi programade variedadesque duraunahora—el
Reino Hoy—aungue nunca he usado un reportaje completo. Siempre lo he
complementado con discusionesen el estudioy con entrevistas.
—Mohamed Saqqga, Radio Riyadh, Saudi Arabia

Escarousar Internetyel accesoes limitado— prefeririamos lacomunicacion
por correoelectronico. La Radio Phoenix siempre utilizael Boletin de
InterWorld, peronolosreportajes de audio.

—Dave Kumwenda, Radio Phoenix, Zambia

Ensusinicios, laRadio InterWorld se propuso producir reportajes completos que
podrianserintegradosen programas existentes, pero hoy los reportajes se estan
utilizando de unaformamucho méascreativa. Los productores de programas quie-
ren usar partes de las entrevistas,vox populiy lasactualidades paracombinarlos
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consus propiosprogramaso traducirlosaidiomaslocales. Por esto reestructura-
moslaformadeingresarelaudioal sitioen lared, paraque losmiembros puedan
bajar partesno editadas del reportaje en vez del reportaje completo.

El Norte

InterWorld: Simplemente lainformacién que nadie mascubre.
—CoryJoseph, C101.5Radio Mohawk College, Canada

Sinunacampafiacomercial estratégica hastael momento, laRadio InterWorld ha
tenido éxitoenllegaraemisorasenel Norte, lamayoriade las cuales no tienen
problemasen bajararchivosgrandes, de difusion directa, con buenacalidad. Al-
gunosde estos miembros bajany difunden casi todos los reportajes que ingresa-
mosenlared. LaRadio InterWorld deberiadesarrollar estacapacidad como una
prioridad estratégicaimportante, conel objetivo de promover lasvocesy las pers-
pectivasdel Surentre lasaudienciasdel Norte.

Las redes

Hastael diade hoy, laRadio InterWorld no haaprovechado el potencial de las redes
quedistribuyen contenidosalasemisorasde radio. Originalmente se disefié el pro-
yecto paracrear o trabajar con centros ‘parabajar’ —nodos que podrian copiar el audio
en casete parasu distribucion local o regional. Lapracticademuestraque esmejor
reforzar el trabajo de lasredes que distribuyen contenidosexistentes, y esunejemplo
deello, laRadio Democraciaen Ciudad del Cabo, Africadel Sur. Auspiciadaporel
Instituto para la Democracig este proyecto produce un programasemanal queaborda,
porejemplo, temasrelacionadoscon lademocracia, el funcionamiento del parlamen-
to, ounanuevapoliticaestatal de educacién. Cadadossemanasse graban los progra-
masenCD-Rimy se losenviaa unared de treintaemisoras que no tienen otraforma
derecibirlos. Brett Davidson, un periodistaque trabajaen el proyecto, esperausar su
distribuidorade CD-Rmpara promover los paquetes de laRadio InterWorld alas
emisorassudafricanas que pertenecenalared de Radio Democracia.

Deigual forma, el Boletin de Noticiasde laRadio InterWorld se redistribuye con
frecuenciaatravés de redes existentes, incluyendo el Intercambio Noticioso
MISANET,organizadodesdeZambig por el Instituto de Medios del Sur de Africa.

Creo que esmaravilloso poder proporcionar unaconexidon mejor a
sudafricanosaislados, con algunos temas de otras partes del munda
—Brett Davidson, Periodistaen Radio Democracia
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El contenido local requiere una colaboracion mas cercana
con emisoras y productores de radio

Hastael momento, la InterWorld realizasus contratacionesy laproduccion del
servicio de noticiasy reportajes, desde Londres. Sinembargo, haaprendido que
necesitalazos mascercanoscon lasradioemisorasyen particular con productores de
programas o periodistas que trabajan en lasradios populares, o cual no puede hacer
cuando lasededesuequipoestaen Londresy técnicamente, no hay razén paraque
elndcleodel equipoeditorial esté alli. En consecuencia, laRadio InterWorld esta
implementando unaestrategia paraestablecer unidades de radio en Africa, en dos
oficinasregionales de Panos. En lasunidades de radio se instalaran equipos de edi-
ciondigitaly un productor asignarae ingresarareportajes semanalmente.

Estasunidadesderadio, jugaran un papel vital en identificar los programas mas
populareseinfluyentesen los centros urbanosde laregion. A través de estas
oficinasregionales, laRadio InterWorld puede apoyar laproduccion de progra-
masde revistalocales, que incorporan reportajesy noticias de InterWorld y otras
fuentes parasu distribucion nacional y regional. EI Rincon de Comunicacionen
Nepal porejemplo, usalosreportajesde InterWorld en dos programas de revista
quese distribuyenaunared deemisoras FM, en el valle de Katmandu. Este nivel
deapoyoalaproduccion de programas permitirdalaRadio InterWorld conver-
tirseenunserviciosostenible, ensdloeste sentido, porque cuando los productores
deprogramaslocalesgeneren contenidosrelevantesanivel local, utilizando repor-
tajesy noticiasinternacionales, no dependeran de un servicio como laRadio
InterWorld.

Conclusion

LaRadio InterWorld esun proyecto enfocado en el contenidoyen los prime-
rosdosafiosinvirtio un porcentaje grande de su presupuesto en establecer un
servicioeditorial fuerte e independiente, y encomendd reportajes de alta cali-
dad que los radiodifusores pudieron usar en sus programas. Sigue siendo un
servicio Unico pararadioemisorasen los paisesenvias de desarrollo. Con los
rapidoscambiosenel mundo de laradio, laRadio InterWorld busca trabajar
conelsectorindependiente de FMen loscentros urbanos, y halogrado alcan-
zar sumeta de apoyar alas radioemisorasen su papel como servicio publico.
Enlamayoriade los paisescontintael proceso de liberalizacion, los costos
paraestablecer unanuevaradio declinany lareglamentacidn se hace cadavez
maés flexible. En consecuencia, desde hace cinco afios continta laexplosion de
nuevas emisoras de radioy el nimero de radios que pueden o quieren usar la
Radio InterWorld crece rapidamente.
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Paratener éxito como proyecto tecnoldgico, laRadio InterWorld necesitaencon-
trar laformaparaque lasemisorasde radio en paises en vias de desarrollo puedan
recolectar el contenido internacional disponibleen Internet. Paralaproxima fase
del proyecto, unaspecto central en lasactividades de laRadio InterWorld, es la
integracion de unaestrategiamasamplia paramejorar el acceso de lasemisoras de
radioalas nuevastecnologiasyapoyar el uso de estas tecnologias parala produc-
cion de contenidos de alta calidad.

Foto: BiramaDiallo
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Francesca Silvani. Editora de la Radio InterWorld de Panos, con base en
Londres. http: // www.interworldradio.org/
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